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「おもてなし」の感性をもって、様々なジャンルで活躍している女性の職場や地域での取り
組みについての話しを聞くことで、これから何かにチャレンジする人のヒントになります！

日時　3月 6日 (土）13：30～ 15：30
会場　ぴゅあ富士大研修室　参加費　無料　定員　一般 30名
申し込みは、電話・FAX・MEILにて申し込みを受けつけます

第 1部 基調講演「ウエルカムでおもてなし（welcome で OMOTENASHI)」

「おもてなし」２０２１

第 2部 パネルディスカション  「おもてなし」

～だれもが輝くためにチャレンジを応援するメッセージ～

パネリスト　加藤信子　氏（世界遺産富士山構成資産の旧外川家住宅スタッフ）
５０歳の時に富士桜高原（鳴沢村）に居を移す。最初は自然の中でゆったりとした生活をおくる
つもりだったが、出会った人たちの影響を受け、自然を見ることに始まり、発掘をしたり歴史を
学んだりと多くを勉強。富士山 5合目の自然解説員を７年、現在は世界遺産富士山構成資産の
旧外川家住宅のスタッフとして、富士講や御師の歴史などを伝えて 12 年余勤めている。また、
山梨県で実施された国民文化祭の折にはフットパス事業で郡内を担当し、3年にわたり地元の
自然や歴史を案内。平成 30 年度おもてなし推進により山梨県知事表彰を受ける。
現在７５歳、終活をしながらまだまだ奮闘中。

パネリスト　佐藤裕子　氏（堀内洋蘭経営・山梨きら星ネット富士・東部ブロック代表）
短大（園芸生活学科）で農業の基礎的な知識、実技を学ぶ。卒業後は両親の農園を手伝いながら、
農業関連の講座・事業に参加して研鑽を積む。平成 14 年から県の「農村女性アドバイザー」を
務める。平成 16 年に県主催の女性農業者のための「パワーアップスクール」を受講。修了後
卒業生メンバーで立ち上げた「山梨きら星ネット」に入り活動を続ける。平成 19 年に県の
「やまなし女性の知恵委員会」委員を務める。平成 20 年には ITを活用した女性のための
起業支援事業「やまなしときめきネットショップ」に参加。また、同年 12 月には織物会社
「フジチギラ」との共同事業が国から農商工連携事業に設定される。

基調講演・コーディネーター　河内正子　氏（南都留中部商工会女性部長・喫茶店経営）
外国人が訪れる観光地で外国語が話せなくても困らないように「9カ国語対応指さし会話シート」を
使い意思疎通が可能なものを作成し、それについて話した商工会女性部全国大会の主張発表大会で
全国大会最優秀賞を受賞。全国に約 1600 ある商工会女性部の頂点に立った。
東京オリンピック・パラリンピックに向けて「マリモ」に関連する商品を扱っている事業所を募集し、
ウエルカムマップを作成。　平成 21 年度に富士山検定１級を取得。
平成 21 年～「やまなし女性の知恵委員会」委員を努めるなかで、おもてなし条例の提言を行う。
平成 24 年度おもてなし推進により山梨県知事表彰を受ける。

令和２年度　女性活躍チャレンジシンポジウム

東京オリンピック・パラリンピック開催に向けて地域の特色を生かしたウエルカムマップや外国語を話すことが
出来なくても困らないように「指さし会話シート」の作成を手がけた南都留中部商工会女性部がいま伝えたいこと

新型コロナウイルス感染拡大防止についてのお願い
・必ずマスクを着用し、入館時には備え付けの消毒液で手指の消毒をお願いします。
・当日、発熱や風邪の症状がある場合、または体調が優れない場合は参加をご遠慮くださいますよう、ご協力をお願いします。
・詳しくは、ぴゅあ富士ホームページ内「ぴゅあ富士を利用される皆様へ（閉館措置解除に伴うお願い）」をご覧ください。

https://yamanashi-bunka.or.jp/pwm/topicsfuji.html         携帯電話・スマホをお持ちの方は下のＱＲコードから！


